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A
REGULAMIN

sprzedazy premiowej marki SMEG ,,Kuchenny duet” (PR_Kuchenny_Duet_BLF_B2C_2026)

Definicje:

Akcja Promocyjna: sprzedaz premiowa produktow marki Smeg wskazanych w pkt. 3.6 regulaminu promoci.
Uczestnik Akcji Promocyjnej: osoba fizyczna nabywajaca urzadzenia do uzytku wtasnego.
Punkt Sprzedazy: www.smeg.pl oraz Showroom Smeg Polska (Prosta 32, 00-838 Warszawa).

I. Postanowienia ogdlne
1.1 Organizatorem Akcji, czyli sprzedazy premiowej, jest Smeg Polska Sp. z 0.0.
z siedzibgq w Warszawie, przy ul. Prostej 32, zwany dalej Organizatorem.
1.2 Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1.3 Czas trwania Akcji Promocyjnej obejmuje okres od 19.01.2026 r. do 30.04.2026 r. lub do wyczerpania si¢ jej zapaséw.

Il. Warunki uczestnictwa w Promoc;ji
2.1 Promocja jest przeznaczona wytacznie dla oséb, ktére w momencie wzigcia udziatu
w Akcji spefniajg nastepujace warunki:
a) ukonczyly 18 rok zycia,
b) posiadaja miejsce statego zamieszkania na terytorium RP,
c) posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
d) zapoznaly sie z trescig niniejszego regulaminu i zaakceptowaty jego postanowienia,
e) w okresie trwania Promocji dokonaty zakupu urzadzen marki Smeg objetych promocjq

(modele wymienione w pkt. 3.6 niniejszego regulaminu).

lll. Zasady Promociji
3.1 W akcji promocyjnej moze wzig¢ udziat kazdy klient ostateczny, ktéry dokona zakupu w terminie
od 19.01.2026 r. do 30.04.2026 r. urzadzenia wskazane w pkt. 3.6.
3.2 Akcja obejmuje wytacznie zakupy dokonane na stronie www.smeg.pl lub w Showroomie Smeg Polska
(Prosta 32, 00-838 Warszawa).
3.3 Organizator zastrzega sobie prawo kontaktu z Uczestnikiem celem weryfikacji.
Organizatorowi przystuguje prawo zadania okazania oryginatu paragonu lub faktury VAT potwierdzajacej zakup
produktow marki Smeg oraz oryginatu kart gwarancyjnych.
3.4 Uczestnik Akcji Promocyjnej nie moze przenies¢ prawa do uczestnictwa w sprzedazy premiowej i uzyskania rabatu
na osoby trzecie. Rabat oraz urzadzenie promocyjne nie podlegaja wymianie na pienigdze ani $wiadczenia innego rodzaju.
3.5 Ze sprzedazy premiowej opisanej w pkt. 4.1 regulaminu, moze skorzysta¢ Uczestnik, ktdry zakupi przynajmniej jedno

urzadzenie objete promocjg na www.smeg.pl lub w Showroomie Smeg Polska (Prosta 32, 00-838 Warszawa).
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3.6 Modele objete Akcjg Promocyjna;

CX60GMX, CX61GMBL, CO60GMAN2, C6GMX2, C6IMBLT2, C6IMMBT2, B71GMX2, C6IMMBM2, C6IPXM2,
C6IMXM2, B91GMX2, C6IPMBM2, C6IPWHM2, CX92GM, CO90GMAN2, CX91IMBL, CO9GMMB2, COGMX2, C95GMCMB2.

3.7 O realizacji sprzedazy modeli objetych promocjg decyduje data wptyniecia zamoéwienia

do Smeg Polska sp. z 0.0., a musi to by¢ termin od 19.01.2026 r. do 30.04.2026 r.

3.8 lloSC urzadzen przeznaczonych na cel niniejszej promociji jest ograniczona.

IV. Akcja promocyjna
4.1 Nagroda przy zakupie urzadzenia wymienionego w pkt. 3.6,
jest mozliwo$¢ dokonania zakupu jednej sztuki miksera planetarnego BLFO3BLEU w cenie 1,23 zt

4.2 Szczegoty zakupu premiowego okre$la pkt. 3.1

V. Reklamacje dotyczace przebiegu Akcji Promocyjnej
5.1 Reklamacje odnos$nie do przebiegu Akcji moga by¢ zgtoszone pisemnie, listem poleconym,
na adres Organizatora do dnia 14.05.2026 r. (decyduje data wptywu reklamacji na adres Organizatora).
5.2 Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika,
jak réwniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

5.3 Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 30 dni od dnia doreczenia Organizatorowi.
5.4 Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem poleconym na adres podany w reklamacii
w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacii.

5.5 Reklamacje odnosnie do przebiegu Akcji Promocyjnej nie dotycza roszczen z tytutu wad sprzetu oraz braku dostawy
lub dostawy innego sprzetu niz nalezny Uczestnikowi Akcji Promocyjnej, ktory spetnit wszystkie warunki
do jego otrzymania na podstawie niniejszego Regulaminu.

Zgtaszanie roszczen w powyzszym zakresie regulujg stosowne przepisy prawa.

VI. Odstapienie od umowy zakupu i zwrot urzadzenia
6.1 W przypadku odstapienia od umowy przez klienta ostatecznego, zwrotowi
podlegajq wszystkie zakupione urzadzenia.
6.2 Organizator akceptuje zwrot urzadzen wytacznie w oryginalnym opakowaniu,
a zwrécone urzadzenia nie moga posiada¢ znamion uzytkowania.
6.3 Uczestnik Akcji Promocyjnej moze dokonac zwrotu zakupionych urzadzen w ciggu 14 dni.
6.4 W przypadku wystapienia wady produktu, nalezy postepowac zgodnie z regulaminem zamieszczonym

w Karcie Gwarancyjnej Producenta.

VII. Odpowiedzialno$¢ Organizatora
7.1 Przy odbiorze urzadzen od przewoznika nalezy sprawdzi¢, czy nie zawierajg one widocznych
uszkodzen i ubytkéw. W przypadku ich wystapienia nalezy zazada¢ od przewoznika
sporzadzenia stanu przesytki i ustalenia okolicznosci powstania szkody. Reklamacje dotyczace

ubytkdw lub uszkodzen bez protokotu sporzadzonego przez przewoznika nie beda uwzgledniane.
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7.2 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci

zwigzane op6znieniem |ub niedoreczeniem urzadzen.

VIl Postanowienia koricowe
8.1 Tres¢ niniejszego regulaminu bedzie udostepniona wszystkim potencjalnym uczestnikom Akcji Promocyjnej
wytacznie na stronie www.smeg.pl lub w Showroomie Smeg Polska.
8.2 Udziat Uczestnika w akcji oznacza akceptacje zasad akcji zawartych w niniejszym regulaminie.
8.3 Wszystkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza Akcja bedg rozstrzygane

przez sad wtasciwy dla siedziby organizatora.
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